Tietosuoja- ja rekisteriseloste

Evasteet

Aparnasremontit.fi kerd4 joitakin kéyttdjdkohtaisia tietoja kayttamailld evisteitd ("cookies™). Eviste
on vierailijan selaimelle 1dhetettdva pieni tekstitiedosto, joka yleensé sisédltdd anonyymin
tunnistenumeron. Vierailijan henkil6llisyys ei kdy ilmi evisteiden avulla. Lisétietoja evésteisté:
https://www.viestintavirasto.fi/kyberturvallisuus/tietoturvaohjeet/palveluidenturvallinenkaytto/evast
eet.html

Kaytdmme evisteita:

— Kaévijiliikenteen analysointiin
— Mainonnan kohdentamiseen

Jos et halua hyviksyé evisteitd, voit muuttaa selaimesi selainasetuksia. Huomaathan, etti katsomme
sinun hyvéksyneen evisteiden kadyton, ellet poista niitd kdytosta.

Ohjeet evisteiden poistoon: https://www.aboutcookies.org/how-to-delete-cookies/

Tietosuojaan liittyvit kysymykset

Jos sinulla on Aparnas Remonttien (Aparnasremontit.fi) tietosuojakdytdntoon tai tietojen
késittelemiseen liittyvid kysymyksid tai huolenaiheita, ota meihin yhteyttd sivujemme kautta.

Rekisteri- ja tietosuojaselosteet
Tamai on Aparnas Remonttien henkildtietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen

(GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 20.05.2018. Viimeisin muutos
24.05.2018.

Aparnas Remonttien asiakasrekisteri

Rekisteriseloste on Henkil6tietolain (523/1999) 10 §:n mukainen

1) Rekisterinpitija
Aparnas Remontit (2261768-5)
Sarkiniementie 5 A

00210 HELSINKI



2) Yhteyshenkilo rekisterii koskevissa asioissa
Holmstrom Peter
040 849 5331

peter.holmstrom@aparnasremontit.fi

3) Rekisterin nimi

ASTAKASREKISTERI

4) Henkilotietojen Kisittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Henkilotietoja kasitellddn asiakassuhteen hoitamiseksi. Rekisterdidyille voidaan ldhettdd
asiakassuhteeseen liittyvdd suoramarkkinointia. Rekisteroidylla on oikeus kieltda
suoramarkkinointi. Asiakassuhteen pééttymisen jélkeen tiedot voidaan siirtdi rekisterinpitdjén
suoramarkkinointirekisteriin. Henkil6tietojen késittelyn oikeusperuste on sopimus sekd
rekisterinpitdjdn oikeutettu etu olla yhteydessid asiakkaisiin ja asiakassuhteen ylldpitoa

varten. Tietoja luovutetaan kolmannelle osapuolelle kuten tilitoimistolle siltd osin, kun se on
tarpeen rekisterinpitdjén taloushallinnon ja erityisesti laskutuksen jarjestimiseksi. Markkinointi- ja
asiakaspaveluty6té tekeva alihankkija saattaa myos késitelld Aparnas Remonttien ylldpitdmid
rekistereitd.

5) Rekisterin tietosisilto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: nimi, puhelinnumero, sdhkdpostiosoite, osoite,
ammatti/arvo/titteli. Liséksi rekisteri sisdltdd tietoja siitd yrityksestd, jossa henkil6 toimii. Téllaisia
tietoja voivat olla yrityksen nimi, yritys- ja yhteisdtunnus ja osoitetiedot. Laskut ja kuitit sdilytetdan
8 vuoden ajan niiden paivimaarasti lukien.

6) Sainnonmukaiset tietolidhteet

Rekisteritiedot saadaan rekisterdidyltd itseltdédn tai Y TJ-tietojédrjestelmaistd tai muista julkisista
yhteisorekistereistd seké julkisesta tietoverkosta, esimerkiksi asiakasyrityksen internet —sivuilta.
Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan myds Aparnas Remonttien ylldpitdmén verkkosivun
Aparnasremontit.fi kautta www-lomakkeilla ldhetetyistd viesteistd, tarjouspyynndista,
sahkdpostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta ja muista tilanteista, joissa asiakas
luovuttaa tietojaan.



7) Tietojen saiinnonmukaiset luovutukset

Tietoja ei sédnnonmukaisesti luovuteta rekisteristd. Tietoja voidaan julkaista siltd osin kuin niin on
sovittu asiakkaan kanssa.

8) Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisterin tietoja voidaan siirtdd Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
henkilGtietolain 22a §:n mukaisesti. Rekisterin tietoja ei siirretd suoraan Euroopan Unionin tai
Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

9) Rekisterin suojauksen periaatteet

ATK:lla kisiteltavét tiedot on tietoverkossa suojattu salasanalla ja aineistoon on annettu
kayttooikeus vain rekisterinpitdjdn henkilostolle asiakassuhteen hoitamista varten. Rekisterin
kasittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja kidsiteltdvit tiedot suojataan asianmukaisesti. ATK-
laitteiston fyysisestd ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti.

10) Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterisséd olevalla henkil6lld on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentdmisti. Mikéli henkilo
haluaa tarkistaa hdnesti tallennetut tiedot tai vaatia niithin oikaisua, pyynto tulee ldhettda kirjallisesti
rekisterinpitdjélle. Rekisterinpitdja voi pyytéd tarvittaessa pyynnon esittdjad todistamaan
henkil6llisyytensé. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssé ajassa
(paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

11) Muut henkilotietojen kisittelyyn liittyvit oikeudet

Rekisterissd olevalla henkil6lla on oikeus pyytdéd hintd koskevien henkildtietojen poistamiseen
rekisteristd, milloin tahansa seuraavia tilanteita lukuun ottamatta:

*sinulla on avoin asia asiakaspalvelussa
*sinulla on avoin palvelusopimus

*sinua epdillddn palveluidemme vadrinkdytostd tai olet kiyttinyt palveluitamme vairin viimeisten
neljan vuoden aikana

*jos olet tehnyt palvelusopimuksen, sdilytimme tilaukseen liittyvit henkilGtietosi
kirjanpitosddnndsten perusteella



Aparnas Remonttien suoramarkkinointirekisteri

Rekisteriseloste on Henkil6tietolain (523/1999) 10 §:n mukainen

1) Rekisterinpitija
Aparnas Remontit (2261768-5)
Sarkiniementie 5 A

00210 HELSINKI

2) Yhteyshenkilo rekisterii koskevissa asioissa
Holmstrom Peter
040 849 5331

peter.holmstrom@aparnasremontit.fi

3) Rekisterin nimi

SUORAMARKKINOINTIREKISTERI

4) Henkilotietojen Kisittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kasitellddn suoramarkkinointitarkoituksessa. Rekisterdidyille voidaan 1dhettdd hinen
tyOtehtiviinsa liittyvad informaatiota esimerkiksi sdhkodisen uutiskirjeen muodossa sekd business-
to-business —markkinointia ja muuta suoramarkkinointia. Sdhkoistd suoramarkkinointia 1dhetetdin
ainoastaan yhteisoille osoitettuna rekisterin sisiltdmiin tydsdhkopostiosoitteisiin. Rekisterdidylld on
oikeus kieltdd suoramarkkinointi. Rekisterdidylld on oikeus pyytdd poistamaan héintd koskevat

tiedot rekisterista.

Henkilotietojen késittelyn oikeusperuste on rekisterinpitdjén oikeutettu etu olla yhteydessi
asiakkaisiin tai henkilon suostumus suoramarkkinointiin. Henkil6tietojen késittely voidaan erikseen

tehtdvilld sopimuksilla ulkoistaa toimeksisaajalle, kuten mainos- tai

markkinointitoimistolle. Markkinointi- ja asiakaspavelutyoti tekeva alihankkija saattaa myos

kisitelld Aparnas Remonttien ylldpitdmid rekistereit.

5) Rekisterin tietosisilto



Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: nimi, puhelinnumero, sdhkopostiosoite. Lisdksi rekisteri voi
sisdltdd muita tietoja siitd yrityksestd ja tehtivéstd, jossa henkilo toimii. Téllaisia tietoja voivat olla
yrityksen nimi, yritys- ja yhteisdtunnus ja osoitetiedot, ldhetetyt tarjoukset, tiedot yhteydenotoista ja
muut muistiinpanot.

6) Sainnonmukaiset tietolidhteet

Rekisteritiedot saadaan rekisterdidyltd itseltdédn tai Y TJ-tietojédrjestelmaistd tai muista julkisista
yhteisorekistereistd seké julkisesta tietoverkosta kuten www-sivuilta sekd muista julkisista 1dhteista.
Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan my0s Aparnas Remonttien ylldpitdmén verkkosivun
Aparnasremontit.fi kautta www-lomakkeilla ldhetetyistd viesteistd, sdhkopostitse, puhelimitse,
sosiaalisen median palvelujen kautta ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

7) Tietojen saiinnonmukaiset luovutukset

Tietoja ei sddnndnmukaisesti luovuteta rekisterista.

8) Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisterin tietoja voidaan siirtdd Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
henkilGtietolain 22a §:n mukaisesti. Rekisterin sisdltdmid nimi ja séhkdpostiosoitetietoja on
tallennettu palvelintoimittajan palvelimelle, jonka palvelimet ovat EU:n alueella.

9) Rekisterin suojauksen periaatteet

ATK:lla kisiteltiavét tiedot on tietoverkossa suojattu salasanalla ja aineistoon on annettu
kayttooikeus vain rekisterinpitdjdn henkilostolle asiakassuhteen hoitamista varten. Rekisterin
kasittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja kidsiteltdvit tiedot suojataan asianmukaisesti. ATK-
laitteiston fyysisestd ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti.

10) Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterisséd olevalla henkil6lld on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentdmisti. Mikéli henkilo
haluaa tarkistaa hdnesti tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee ldhettda kirjallisesti
rekisterinpitdjélle. Rekisterinpitdja voi pyytéd tarvittaessa pyynnon esittdjad todistamaan
henkil6llisyytensé. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssé ajassa
(paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

11) Muut henkilotietojen kisittelyyn liittyvit oikeudet



Rekisterissd olevalla henkil6lla on oikeus pyytdéd hintd koskevien henkildtietojen poistamiseen
rekisteristd ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikddn rekisterdidyilld on muut EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkil6tietojen kisittelyn rajoittaminen tietyissa
tilanteissa. Pyynnot tulee 1dhettda kirjallisesti rekisterinpitéjélle. Rekisterinpitdjd voi pyytdd
tarvittaessa pyynnon esittdjdé todistamaan henkil6llisyytensd. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle
EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssd ajassa (padsdantdisesti kuukauden kuluessa).




